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I. INTRODUCTION

Lo présente circuloire o pour but de fournir des moyens occeptobles (AMC),
pormi d'outres, permeitont d'étoblir lo conformité ù lo réglementotion oinsique des éléments d'orientoïion (GM) pour oppuyer I'inTerprétoiion de lo
réglementotion.
Lo présente circuloire, en elle-même, ne crée ni ne chonge ou modifie des
exigences réglementoires er ne permet pos d,y déroger, pos plus qu,elle
n'éioblil de normes minimoles.

l.l.
(1)

Objel
Lo présenie circulcire décrii le processus d'occepiotion du syslème de
gestion de lo sécurité (SMS) d'un presTotoire de services oéronoutiques.
Elle fixe lo documentotion exigible pour I'occeptoiion d'un SMS oinsi que
les modolités d'évoluoiion périodique du SMS.

(2)

1.2. Chompd'opplicotion
Lo présente circuloire s'opplique ô tout prestotoire de service oéronoutique telque défini ù I'oriicle 2 de |orrêté N"B/A/M|NT du 1o juin 2oig.

1.3. Descriplion des chongemenls
Sons objet.

2 EXIGfiNCFS TT REFFRENJCFS

2.1. Exigences

io) Arrêté N"0O8/A/M|NT du 10 juin 2019 fixont les règles de mise en
oeuvre des sysfèmes de gesïion de lo
presfotoires de services oéronouiiques

sécurité (SMS) por tes

2.2. Documents de référence
(oJ Monuel de Gestion de lo Sécurité Doc 9B5g - OACI, dième eiitiepl,

2018

{b) sofety Monogemenf system Assessmeni Tool - sMlGC, version 01.
Decemb er 2021

or_;ge 3 i I
,a,,



3. DETINITIONS ET ABREVIATICINS

(l ) Les définitions suivontes sont utilisées dons lo présenie circuloire :

(o) Prestotoire de services oéronouliques : Orgonisme qui fournit des
services Ô des exploitonts et ô d'outres prestoloires, qui foit portie de
I'octivité oéronoutique, et qui est séporé sur le plon fonctionnel de
I' outorité de règlementotion.

(2) Les obrévioiions suivonles s'oppliquent oux fins de lc présente circuloire :

(o) AtoSP (Accepfable Level of Sofefy Pertormonce) : Niveou
occeptoble de performonce de sécuriié.

{b) SMS : Système de Gestion de lo Sécurité.
(c) SSP : Progromme Noiionol de Sécurité.

4"

(1)

(2)

f

5.1.

(t)

CONTEXTE

Conformément oux qrlicles 03 et 06 de I'orrêté N"008/A/MINT du l0 juin
2019,I'Autorité Aéronoutique doit veiller ô ce que les prestotoires de
services oéronouiiques étoblissent eT mettent en æuvre des sysièmes de
gesiion de lo sécurité occeptobles.
Le processus d'occeptoiion du SMS o pour but d'ossurer que le système
de gestion de lo sécurité mis en ploce chez un prestotoire de service
oéronoutique corresponde ô lo complexité de I'octiviTé de celui-ci,
respecte les exigences quont Ô lo strucfure et I'odministrotion d'un SMS,
et s'orrime oux objectifs ei exigences du progromme notionol de sécurité
de I'oviotion civile du Comeroun.

r,ft*{; $jnuRfr s'é'.*cEFTATt*fS tlij 5dàS5

Générolilé
Le processus d'occepiction du SMS d'un prestotoire de service s'orticule
outour de quotre (04) étopes. ll est enclenché por une demonde
d'occepiotion du SMS envoyée ô I'Auloriié Aéronoutique por le
postulont et se ïermine oprès clôTure de l'évaluotion initicle du SMS.

Les quotre étopes d'occeptotion du SMS soni :

. Lo demonde d'occeplofion du SMS

. L'évoluotion de lo documentolion du SMS

. L'qudit iniliol du SMS

' l'qcceptotion du SMS.

; jri:.

(2)
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(3) Dons des cos spécifiques, lo séquence des évènements présentée ci-
dessus sero ojustée selon lo moturité du SMS du prestotoire de service
oéronoutique por I'Autorité oéronoutique.

(4) Dons le cos d'une occeptotion du SMS conduite conjointement ovec lo
ceriificotion réglementoire du prestoioire, les étopes de lo demonde
d'occeptotion du SMS, d'évoluotion de lo documentotion et d'oudit
initiol du SMS peuvenf être menées en même temps que les phoses de
demonde préliminoire, demonde formelle, et oudit sur site ossociées ou
processus de certificotion.

5.2. Demqnde d'occepfolion du SMS

(l) Pour enclencher le processus, le prestotoire noTifie à I'Auiorité
Aéronoutique Ie besoin d'occeptotion de son SMS en envoyont le
formuloire dédié, de demonde d'occeptotion du Système de Gesiion
de lo Sécurité.

(2) Lo demonde d'occeptotion du SMS doit comporier :

. Le formuloire de demonde d'ocception du SMS
DSA.SAF.FORM.OOt dûment renseigné ;. Le plon de mise en ploce/æuvre du SMS ;. L'octe désignotion du dirigeoni-responsoble ;. L'octe de désignotion de l'équipe chorgée de lo mise ploce
ou de I'odminislrotion du SMS.

(3) Après réception de lo demonde d'ccceptotion du SMS, le Directeur
chorgé de lo sécurité oérienne orgonise une réunion ovec le prestotoire
pour l'évoluotion de lodite demonde. Au cours de cette réunion
l' Autoriié Aéronoutique :

. exomine lo cohérence enlre I'onolyse des éccrts et le plon de mise
en æuvre du SMS ;. évolue lo quolificotion du personnel ossigné ô I'odministrotion ou lo
mise en plcce du SMS et Io quolité du dirigeonl responsobre ;. veille ô ce que les échéonces fixées dons le plon de mise en æuvre
du SMS ccdrent ovec les directives el les objectifs définis dons le
Progromme Notionol de Sécurifé, le cos échéonl.

(4) Dons le cos où lo quolificoiion de l'équipe responsCIble de lo mise en
ceuvre du SMS esl insuffisonte, un plon de formoiion de cetie équipe doit
être éioboré por le presToicrire ei soumis ô l'Autorité Aéronoutique pour
occeptction.

\i,
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(5) Après évoluoiion de lo demonde d'occeptotion du SMS, si le résultot
n'est pos fovoroble, la CCAA émet des recommondotions ô I'endroit du
prestoioire. Lo mise en æuvre de ces recommondoiions conditionne lo
poursuite du processus d'occeptotion de son SMS.

Lo réunion pour l'évoluotion de lo demonde d'occeptotion du SMS se
tient dons un déloi de lrenle (30) jours oprès lo réception de lo demonde
por I' Autorité Aéronoutique.
L'évoluofion de lq documenlolion
une fois lo demonde d'occeptotion du sMS volidée por I'Auiorité
Aéronoutique, le prestotoire de service oéronoutique tronsmet à
I'Autorité:
(o) Le formuloire de demonde formelle d'occepioiion du sMs

DSA.SAF.FORM.OO2 ;

(b) le monuel du SMS ;

(c) le registre des dongers ouxquels est exposée I'ociivité du prestotoire ;

(d) lo cortogrophie des risques ossociés ù I'octivité du prestotoire ;

(e) Les indicoieurs de performonce en matière de sécurité, leurs cibles
ef niveoux d'olerte ;

(f) Le plon de formotion des personnels oux notions du SMS.

(g) Le plon de communicotion.

(6)

5.3.

(l)

(2) L'évoluotion de lo documentotion du SMS consiste en :

(o) I'onolyse de lo cohérence des élémenTs tronsmis CIvec lc complexité
de I'octivité effeciuée et lo spécificité de I'environnement ;et

(b) l'évoluotion de lo conformité des documents por roppori CIux
exigences réglemenioires en vigueur, en vue de leur volidoiion.

(3) Après exomen de lo documentotion SMS, s'il esl relevé une insuffisonce,
et/ov des non-conformités dons les procédures décrites dons le monuel
SMS ovec lo réglementction, le prestotoire en est informé eT opporte les
correclions nécessoires. Le processus d'occeptoiion du SMS du
prestotoire de services esl olors suspendu jusqu'ô lo mise en æuvre des
ociions correctrices et lo production des preuves de leur effectivité pcr
le postulcnt.

(4) Au cours de l'évoluotion, I'Autorité Aéronoutique doit exominer les
indicoteurs de performcnce de sécurité, les cibles et nivecux d'oleries
connexes proposés por le prestotoire ; et les cccepter s'ils soni jugés
cppropriés pour le(s) service(sJ fourni{s) ei. le ccrs échéont, conformes
oux exigences cJe per"formonce cje l'É1oT en motière de sécurité dons le
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(5)

(6)

domoine de I'oviotion civile
Lorsque l'évoluotion de lo documentotion est complète et le mcrnuelSMs jugé conforme oux exigences règlementoires, I'Autorilé
Aéronoutique informe le postulont de I'opprobotion du monuelSMS ei lovolidotion de lo documentotion connexe.
L'évoluotion de lo documentotion sMS devro tenir sur une période
moximole de quoire-vingt-dix (90)iours oprès lo réception de l,ensemble
des documents requis.

Acceplotion du sMS du presloloire de services oéronouliques
Lors de I'occeptotion du sMS, le prestotoire envoie ô lo ccAA pour
occeptofion, un plon octuolisé de mise en oeuvre de son sMS qui tientcompte des consfototions relevées lors de I'oudil visé à lo section 5.4.
si des constotolions de nivecu 3 ont été rerevées lors de roudiid'occeptotion, leur résorufion conditionne Iocceptotion du sMS duprestoToire de service.
Le Direcleur Générol de I'Autorité Aéronoutique occepte le sMS dupresfotoire oprès réception de tous les éléments de preuves qtteslont lo
clôture de toutes les corences criiiques constotées pendonf l,oudit initicl,ei oprès ccceptction du plcn octuolisé de mise en æuvre du SMS duprestoloire

5.4. Audit initiot du SMS

(l ) Le bui de l'oudit initiol du SMS est de vérifier lo mise en æuvre effectivedes procédures inscriies dons re monuer sMs, d,évoruer reuropéroiionnclisoiion, eT de vérifier sur le terroin lo présence des différents
outils techniques qui oppuient lo mise en æuvre du sMS du preslofoire.
Le plon d'urgence est occepté en même temps que le monuel sMs.
A lo suite de I'oudit, le roppori d'oudif initiol du SMS est tronsmis ou
Presloioire dons un déloi de frente (30) iours, moximum, oprès lo doie de
fin de I'oudit.
Le prestoioire dispose d'un déroi de trente {30) iours oprès réceprion duroppori pour trcnsmettre un plon d'octions correctrices qui doit êtreoccepté por I'Auiorité Aéronoutique.

(2)

(s)

(4)

5.5.

(l)

(2)

(3)
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6. EVALUATION CONTINIJE DU SMS D'UN FRESTATAIRE DE SERVICES

(1) Dès lors que le SMS d'un prestotoire de services oéronoutiques est
occepté por I'Autorité Aéronoutique, il est intégré ou progromme de
surveillonce conlinue onnuel.

(2) L'évoluotion continue du SMS du prestotoire ouro pour but de s'ossurer
que les cibles de performonce de sécurifé étoblies por celui-ci, en
occord ovec I'Autorité oéronoutique, sont réolisées. A cet effet, elle sero
oxée sur les ospects opérotionnels du SMS et sur les éléments de preuve
ottestcnt du fonctionnement effectif des différents méconismes du SMS.

(3) L'évoluotion continue du SMS peui être réolisée dons le codre d'oudits
dédiés ou se foire lors de lo surveillonce continue de I'ensemble des
octiviiés du prestotoire.

(4) Le cycle de surveillonce d'un prestotoire de services est défini por
I'Autorité Aéronoutique, selon lo complexité de I'octiviié de celui-ci, le
risque inhérent Ô son octivité, lo moturité du SMS et lo performonce en
motière de gestion de lo sécurité.

(5) En fonction de lo performonce de sécurité du prestotoire de services,
I'Autoriié Aéronoutique pourro conduire des inspections inopinées pour
évoluer I'efficociié de son SMS.

7.

(t)
CONTACT

Pour de plus omples renseignements, veuillez contocter
dso@c c.oero

(21 rouie proposition de modificotion de lo présente cir est bienvenue
et peut êlre soumise ô I'odresse électronique

*
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