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AUDIT DU SYSTEME DE GESTION DE LA QUALITE D’UN FOURNISSEUR AIS

DSA.ANS.CHKL.635 CCAA
. e Exemples de preuves a Etat de mise en . .
No Réf. Points a vérifier . Réponses/observations
examiner oceuvre
u Examiner le manuel de
Le fc\>urnisseur de services AI—Sfr,ihmis en place uf gestion de la qualité [] Satisisant
1 systeme de gstion de Ig qualité portant surtoutey gt t est ant ‘ | ' @ [ ] Non satisfaisant
| es fonctions d’ un d’”un systeme .
aéronautique? les procédures, processus € [] Sans objet
ressources
Le fournisseur de services AIS asgtdte la| sExami ner | a n LJSatisfaisant
2. conformité au systeme de gestion de la qualité du systéme de gestion de la| [ ] Non satisfaisant
place? qualité [ ] Sans objet
Le systéme de gestion de la qualité-gsippliqué & ; Examiner le manuel de [ ] Satisfaisant
3. la totaliteé de | a <chai gestiondelaqualité du [] Non satisfaisant
aéronautique? fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
Le systéme qualité contietit des indications sur le| ; Examiner le mamel de [ ] Satisfaisant
4. méthodes de collecte et traitement des données|  gestion de la qualité du [] Non satisfaisant
informations ? fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
Le systéme qualité contiesiitdes indications sur les| u Examiner le manuel de [] Satisfaisant
5. moyens utilisés pour protéger les données gestion de la qualité du [ ] Non satisfaisant
stockées? fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
Le systéme qualité contietitt des indications sur le ; Examiner le manuel de [ ] Satisfaisant
6. moyens et la fagn de valider chaque donnée ¢ gestion de la qualité du [ ] Non satisfaisant
information ? fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
Le systéme qualité contiesilt des imications sur Ig
méthode utilisée pour évaluer la dégradation de| ; Examiner le manuel de [] Satisfaisant
7. précision d’'une donnéeg gestiondelaqualité du [] Non satisfaisant
résolution d’  une donné| fournisseurde services AlS | [ ] Sans objet
systéme de coordonnées varte
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AUDIT DU SYSTEME DE GESTION DE LA QUALITE D’UN FOURNISSEUR AIS

DSA.ANS.CHKL.635 CCAA
3 Etat de mise en
No Réf. Points a vérifier Exemples de_ preuves a Réponses/observations
examiner oceuvre

Le systeme qualité contietilt des indications sur | _ [] satistaisant
moyen utilisé pour per| uExamineriemanuelde o

8. . iy gestion de la qualité du [_] Non satisfaisant
gue | es données ntgpas été . . ,

fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet

corrompues?
Le systéme qualité contiesitdes indications sur les| @ Examiner le manuel de [] Satisfaisant

9. aci ons a entreprendre | gestion de la qualité du [_] Non satisfaisant
la qualité des donnée? fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
Le systme qualité contienl des indications sur la | & Examiner le manuel de [ ] Satisfaisant

10. méthode utilisée pour préserver la qualité des gestion de la qualité du [] Non satisfaisant
données? fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
In;%syséeresquarlrztie csontleennl:]desglcjiu\:/atrlogs sur Ioes o Examiner le manuel de [] Satisfaisant

11. Y ] . P gestion de la qualité du [ ] Non satisfaisant
données stockées sont protégées (contre la fournisseur de services AIS | []'s biet
corruption)? ans obje
Le systéme qualité contiesitdes indications sur les| @ Examiner le manuel de [ ] Satisfaisant

12. compétences et qualités nécessaires pour exécut{  gestion de lagqualité du [] Non satisfaisant
chaque procédure fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
Le systéme qualité contiesitdes indications sur le§ @ Examiner le manuel de [ ] Satisfaisant

13. moyens requis pour les procédures de traitement gestion de la qualité du [] Non satisfaisant
des donnée® fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
Le systéme qualité contiesitdes indications sur la| u Examiner le manuel de [] satisfaisant

14. méthode utilisée pour vérigr les données regues gestion de la qualité du [_] Non satisfaisant
(Redondance Cyclique CRC, procédures&tc.) fournisseur de services AlIS D Sans objet
Le systeme qu#é indiquet-il les moyens mis en o
ceuvVre pour aesspératensetq u e | u Examiner le manuel de [[] satisfaisant

15. données sonk tragables», et que les données sont  gestion de la qualité du [] Non satisfaisant
conservées sous la forme et la durée prescrites p; ~ fournisseur de services AlS | [_] Sans objet
réglementation?
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AUDIT DU SYSTEME DE GESTION DE LA QUALITE D’UN FOURNISSEUR AIS

DSA.ANS.CHKL.635 CCAA
3 Etat de mise en
No Réf. Points a vérifier Exemples de_ preuves a Réponses/observations
examiner oceuvre
. - . o o Examiner le manuel de [ ] Satisfaisant
e syseme qualts contest s acatons 3. o o aqualt o | ] Non s
P ' fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
s - e y i Satisfaisant
Le systéme qualité contiesit des indications sur ¢ 4 Examiner le manuele L >
17. . A : | gestion de la qualité du [] Non satisfaisant
procédures de controle des enregistrements quali . : _
fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
. e o o Examiner le marel de [] Satisfaisant
18. Lersy(/)st::argedqllJJaIrlte;or;tlenglI’deas l|Jn(zllllciatl[ons Isurr] Ifs gestion de la qualité du [] Non satisfaisant
P fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
. L o o Examiner le manuel de [_] Satisfaisant
e oyt qualtonter des ecatens 3. geston do  uae | £ non satsasan
P ' fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
. N o i Examiner le manuel de [] Satisfaisant
20. Lers3(/)stcer2e quLJ]alrlteeor;tlenzlle:eS d'g?'ggeotnsi :L:rr] :]ei gestion de la qualité du [ ] Non satisfaisant
P 7 fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
. N o i Examiner le manuel de [] Satisfaisant
21. Le S)fsteme q,uallteonnen_t-n deSJnd|c§t|ons sur les gestion de la qualité du [] Non satisfaisant
procédures liées aux actions préventives? . . ,
fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
NPT s y i Satisfaisant
Le systéme qualitéontientil des indictions sur leg U Examiner le manuel de L] o
22. enaudtes de satisfaction des clients? gestion de la qualité du [] Non satisfaisant
q ' fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
N o " i Satisfaisant
Le systéme qualitéontientil des indications sur le| ¢ Examiner le manuel de L] o
23. revues périodiaues du svstéme qualité? gestion de la qualité du [] Non satisfaisant
P q y q ' fournisseur de services AIS | [ ] Sans objet
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